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DIR-DOC-01 POLÍTICA DA QUALIDADE 

 

O Santana e Haddad Advogados  está comprometido com a excelência em 

todos os aspectos de seus serviços, com o atendimento aos requisitos 

obrigatórios e com a continua melhoria de seu sistema de gestão da qualidade.  

 

Para alcançar esse compromisso, adotamos as seguintes diretrizes:  

 

Atualização Constante:  Mantemos nosso time constantemente atualizado não 

apenas em conhecimentos jurídicos, mas também em aspectos aplicáveis aos 

negócios de cada cliente. Isso garante um serviço altamente qualificado e 

orientado para soluções eficazes.  

Trabalho em Equipe e Colaboração: Trabalhamos em equipe, comprometidos 

em cooperar uns com os outros e ao lado de nossos clientes. Nosso objetivo 

é gerar valor significativo para suas operações, garantindo uma parceria eficaz 

e duradoura. 

Valorização do Indivíduo:  Cuidamos e valorizamos cada indivíduo que 

integra nosso escritório. Reconhecemos sua importância fundamental na 

disseminação e multiplicação de princípios éticos e morais em uma sociedade 

em constante transformação. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


